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CONDICOES GERAIS PARA O FORNECIMENTO DE BANCOS DE CAPACITORES

/—\ P
As condi¢des abaixo regulam a relacdo comercial entre a y engeletn‘ca
VENDEDORA e seu cliente, aqui chamado COMPRADOR, quando da aquisicdo de sistemas de

, aqui simplesmente

compensacgdo reativa (bancos de capacitores) e servem para orientar quanto a procedimentos de
manutencdo bem com informar sobre o dimensionamento do conjunto, quando tal dimensionamento tiver
sido feito pela VENDEDORA..

| - Das ObrigacOes Financeiras
Enquanto ndo houverem sido cumpridas todas as obrigacdes financeiras, os materiais ou equipamentos
fornecidos permanecerédo de propriedade da VENDERORA permanecendo até entdo a COMPRADOR na

gualidade de depositaria.

Il - Dos Acréscimos Morat6rios

Toda e qualquer importancia que deixar de ser paga na respectiva data de vencimento, sera cobrada com
acréscimo de juros de mora de 1% (um porcento) ao més, calculados sobre o montante em atraso. Antes de
servir de base para calculo o valor em atraso sera reajustado até a data do efetivo pagamento de acordo

com os indices de variacdo da inflacdo, apurada por indices oficiais.

Il - Das Retencbes de Pagamento

N&o serdo permitidas retencfes de pagamento, seja a que titulo for sem prévio entendimento nesse sentido.

IV -Das Recomendacdes Gerais
O equipamento fornecido é devidamente testado na oficina da VENDEDORA, contudo apdés o transporte e
antes da ligacao certas cautelas devem ser tomadas e séo de responsabilidade do COMPRADOR:

e No ato do recebimento do produto verificar se ndo houve qualquer avaria decorrente do transporte,
externa e internamente, isso devera ser feito visualmente;

e Antes de ser ligado a rede elétrica todos os terminais e conexdes devem ser reapertados.

e As recomendac@es dos fabricantes dos materiais que comp&em o produto final devem ser integralmente
seguidas, em especial quanto a programagéao dos controladores e programadores;

e O dimensionamento de condutores e protecdes deve ser feito de acordo com as recomendacfes do
fabricante dos capacitores, considerando In x 1,43 para os condutores e In x 1,65 para os fusiveis (In do
conjunto de referéncia);

¢ O equipamento fornecido foi projetado para uso abrigado (interno);

e A temperatura é um fator importante que pode danificar os capacitores, 0 COMPRADOR deve escolher
um local adequado para sua instalacao;

e O quadro deve ser adequadamente ligado ao sistema de aterramento;

e MedicOes periddicas para observar-se a variacdes de tensdo e assegurar que a tensdo ndo supere
1,10Un;

e A corrente maxima admissivel dos capacitores é de 1,3 In;

e O desligamento de capacitores ou o seu funcionamento de forma continua podem causar multas,
portanto o COMPRADOR deve efetuar os devidos procedimentos de inspec¢do e manutencao periodicas.
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e Verificar sempre que possivel, quando houver, o sistema de exaustdo mantendo-o em perfeitas
condic¢@es de funcionamento;

V - Das Exclusfes da Garantia

O produto fornecido conta com garantia contra defeitos de fabricacdo de seus componentes, ndo sendo
cobertos:

e Danos provenientes de instalacdo ou operacdao, incorreta ou indevida;

e Desgaste normal dos produtos ou equipamentos, nem os danos causados pelo COMPRADOR
especialmente, mas ndo apenas em decorréncia de operagéo indevida ou negligente, manutencao ou
armazenagem inadequada, operacao anormal ou em desacordo com as especificagdes, ou influéncias
de natureza quimica, eletroquimica ou atmosférica;

e Ocorréncia de sobretenséo e descargas atmosféricas.

e Instalacdo em sistemas elétricos com distorcdo harmdnica (THD) em niveis superiores aos indicados
pelo fabricante dos capacitores. (Limites de distor¢cBes harmdnicas: DHT tensdo < 5% Vrms e DHT
corrente < 15%. ;

e A garantia extinguir-se-a, independente de qualquer aviso, se sem nossa prévia anuéncia da
VENDEDORA for feita por terceiros, eventuais modificacdes e/ou reparos no produto que vier a
apresentar defeito;

e Substituicdes, reparos ou modificagGes decorrentes de defeitos ndo interrompem nem prorrogam o prazo
da garantia por defeitos.

e E recomendado que semanalmente o0 COMPRADOR inspecione os fusiveis de prote¢cdo dos médulos e
gue pelo menos semestralmente sejam efetuados trabalhos de revisao, tais como, reaperto de todas as
conexdes elétrica, limpeza geral, testes de funcionamento e medi¢cfes de capacitancia.

e A garantia é dada posto fabrica da VENDERORA, sendo o COMPRADOR o Unico responsavel pelos
riscos e despesas de remessa e devolucdo do produto para execugdo de servicos em garantia;

e Caso o COMPRADOR opte por uma visita técnica com o objetivo de reparo no local serdo cobrados os
custos de deslocamento por meio de taxa de atendimento técnico;

e A VENDERORA nado se responsabiliza, em nenhuma circunstancia, por perdas ou danos, nao
respondendo por indeniza¢gdes e/ou lucros cessantes.

VI - Do Funcionamento

Quando a VENDEDORA for também contratada para a instalacdo o funcionamento do equipamento sera

demonstrado como segue:

Bancos Fixos e Programaveis

- Apés a instalacao seréo feitas medi¢des de corrente nas trés fases que alimentam eletricamente o
equipamento;

- Os resultados obtidos devem ser equilibrados nas trés fases e a corrente medida deve ser igual a nominal
apresentada pelo fabricante dos capacitores sendo admitida uma variagédo de até 10% pra mais ou menos,
exceto onde ocorrerem variagfes maiores em decorréncia de tensao diferente da nominal, quando as
correntes devem também variar;

- Nos bancos programaveis sera também feita simulacéo de ligacdo e desligamento do banco de capacitores
por meio de ajustes no programador ciclico ou outro comando externo, bem como acionamento manual

através de chave seletora, quando esta existir;
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- O COMPRADOR devera obrigatoriamente disponibilizar um ou mais elementos de seu quadro de
funcionarios para acompanhar os testes e receber eventuais esclarecimentos;
- Os resultados obtidos seréo registrados em ordem de servigo especifica na qual serdo relatadas eventuais

ocorréncias e pendéncias.

Bancos Automaticos

Considerando que a instalagéo ocorre em condi¢8es cuja carga produtiva (indutiva) encontra-se fora de
operacao o que impede o acionamento dos estagios automaticamente para avaliagdo do controlador do fator
de poténcia o procedimento de testes sera o abaixo descrito:

- Apés a instalacao seréo feitas medi¢des de corrente nas trés fases que alimentam eletricamente o
equipamento;

- Os resultados obtidos devem ser equilibrados nas trés fases e a corrente medida deve ser igual a nominal
apresentada pelo fabricante dos capacitores sendo admitida uma variagdo de até 10% pra mais ou menos,
exceto onde ocorrerem variag6es maiores em decorréncia de tensao diferente da nominal, quando as
correntes devem também variar;

- A simulacao de acionamento sera feita manualmente por meio do controlador para avaliar o fechamento
dos seus relés e também através das chaves seletoras na posi¢cdo manual;

- O COMPRADOR devera obrigatoriamente disponibilizar um ou mais elementos de seu quadro de
funcionarios para acompanhar os testes e receber eventuais esclarecimentos;

- Os resultados obtidos seréo registrados em ordem de servigo especifica na qual serdo relatadas eventuais

ocorréncias e pendéncias.

Quando o COMPRADOR for o responsavel pela instalacdo o funcionamento do equipamento sera

demonstrado como segque:

Bancos Fixos, Programaveis e Automaticos

- Sera fornecida ficha de teste feitos na oficina da VENDEDORA da qual constara o valor da capacitancia de
cada elemento medido e a descricdo dos demais testes com a indicacdo de aprovado;

- E facultado ao COMPRADOR o envio de um ou mais elementos de seu corpo de funcionérios para
acompanhar os testes e receber eventuais esclarecimentos;

- Caso o COMPRADOR opte por ndo acompanhar os testes estes serdo considerados validos, ndo cabendo

qualquer tipo de contestacao posterior.

VI - Dos Resultados Pretendidos

A instalacdo de bancos de capacitores tem por objetivo a corre¢éo do fator de poténcia de forma a atender a
legislagao vigente que atualmente fixa como valor de referéncia 0,92.

A obtencao plena do resultado depende de diversas circunstancias que resultem na validagéo das
informac®es utilizadas no dimensionamento do sistema, dentre elas:

- N&o ocorréncia de variacdo da carga instalada ou perfil de utilizacao;
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- N&o ocorréncia de erros de medicao ou faturamento por parte da concessionaria;
- Informag@es precisas quanto ao tipo de carga instalada e seu uso;
Caso ocorra a necessidade da instalacao de complementos ou adequacao do sistema instalado sera

elaborada proposta complementar neste sentido.

Quando a VENDEDORA for também responsavel pelo dimensionamento do eguipamento:

- Sera fornecido um DEMONSTRATIVO que servira de base para eventuais consultas futuras;

- O dimensionamento sera feito com base nas faturas de energia e informacdes fornecidas pelo
COMPRADOR, ou;

- Por meio de medicdes do tipo analise de rede.

- Caso os resultados ndo sejam obtidos em sua plenitude em decorréncia de subdimensionamento do
sistema sera, mediante solicitagdo do COMPRADOR, elaborada proposta para o seu complemento se, no
entanto a causa for provavel erro de leitura ou faturamento da concessionaria a VENDEDORA, da mesma
forma apresentara proposta para elaboracéo de relatério que incluira medi¢des e que servira para que o
COMPRADOR possa pleitear junto a concessionaria a revisao do faturamento;

- Mediante aprovagéo de proposta comercial a VENDEDORA podera representar o COMPRADOR nos
procedimentos administrativos que visem o questionamento de eventuais erros de faturamento ou leitura.
Este procedimento ndo implica em compromisso de sucesso no pleito sendo prevista como ultima insténcia o

servico de ouvidoria da concessionaria;

Quando a 0 COMPRADOR for o responsavel pelo dimensionamento do equipamento:

- Caso os resultados ndo sejam obtidos em sua plenitude em decorréncia de subdimensionamento do
sistema sera, mediante solicitagdo do COMPRADOR, elaborada proposta para o seu complemento se, no
entanto a causa for provavel erro de leitura ou faturamento da concessionaria a VENDEDORA, da mesma
forma apresentara proposta para elaboracéo de relatério que incluira medi¢des e que servira para que o
COMPRADOR possa pleitear junto a concessionaria a revisao do faturamento;

- Mediante aprovagéo de proposta comercial a VENDEDORA podera representar o COMPRADOR nos
procedimentos administrativos que visem o questionamento de eventuais erros de faturamento ou leitura.
Este procedimento ndo implica em compromisso de sucesso no pleito sendo prevista como ultima insténcia o

servico de ouvidoria da concessionaria;
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